Maybankard 2 Cards: TreatsPoints Rewards All Year Long - Terms and Conditions

Maybankard 2 Cards (“Cards”) cardmembers are eligible to enjoy TreatsPoints
(“TreatsPoints”) subject to the following conditions:

1.

10.

1.

Earn 5x TreatsPoints for every RM1 spent on the Maybankard 2 American Express®
Card in Malaysia or anywhere else in the world except Government Body, Education
Institutions and Insurance Provider.

Every RM1 spent on the Maybankard 2 American Express Card at Government Body,
Education Institutions and Insurance Provider will earn 2x TreatsPoints.

Earn 1x TreatsPoints for every RM1 spent on the Maybankard 2 MasterCard/ Visa Card
in Malaysia or anywhere else in the world.

The following transactions are not taken into account in the accumulation of
TreatsPoints Feature:

Transactions for Maybank EzyCash, Maybankard EzyPay Plus, Cash Treats, Cash
Advance, and Balance Transfer;

Refunded, disputed, unauthorized or fraudulent retail transactions;

Payment for transactions, payment of annual card membership fees, interest
payments, late payment fees, charges for cash withdrawals;

Any other form of service or miscellaneous fees.

Subject to the eligibility criteria specified above, transactions made by a
supplementary Maybankard 2 Cards will also be entitled to the TreatsPoints Feature.
However, only the principal Cardmember will be able to make any redemption.

TreatsPoints must be redeemed and used only by the principal eligible cardmember.
Redemption of Rewards Points is subject to Maybank’s (“the Bank”) sole discretion.
Maybank reserve the right to cancel TreatsPoints earned on credit card accounts.

TreatsPoints earned are not transferable. Cardmembers are not allowed to sell their
TreatsPoints to any other person.

TreatsPoints that are awarded shall be automatically credited and reflected in the
following monthly Card Account Statement.

TreatsPoints shall be calculated based on a rate which determined by Maybank (“the
Bank”) at its sole and absolute discretion and from time to time.

Maybank reserves the right to withhold or cancel TreatsPoints rewarded where the
account is overdue, delinquent, closed, under investigation or the cardmember is in
dispute with the Bank.

"Maybank reserves the right to vary, modify, change, add, delete, cancel, suspend or
terminate any of the features of the TreatsPoints (including but not limited to
reduction in the TreatsPoints rewarded) and to vary, add or delete any of these Terms
and Conditions at any time at its absolute discretion by giving the cardmembers



12.

13.

twenty one (21) days notice via www.maybank2u.com.my or any other channel that
Maybank deems appropriate.”

Such termination or suspension by Maybank of the TreatsPoints Feature does not
entitle the Cardmember to any claim or compensation against Maybank for any losses
or damages incurred by the Cardmember as a result of the act of termination or
suspension.

By reading this terms and conditions, cardmember is agree to access to Maybank
website at www.maybank2u.com.my at regular time to view the terms and conditions.
This is to ensure that they are kept-up-date with any changes or variations made to
the terms and conditions and seek clarification from Maybank should any of the terms
or conditions be not fully understood.



Maybankard 2 Cards: Ganjaran TreatsPoints Sepanjangan Tahun - Terma dan Syarat

Pemegang Kad Maybankard 2 Cards (“Kad”) adalah layak untuk menikmati TreatsPoints
("TreatsPoints") tertakluk kepada syarat-syarat berikut:

1.

10.

1.

5x TreatsPoints bagi setiap RM1 yang dibelanjakan dengan Maybankard 2 American
Express® Card di Malaysia atau di mana-mana sahaja di dunia tidak termasuk perbelanjaan
pada Badan Kerajaan, Institusi Pendidikan dan Pembekal Insurans.

Setiap RM1 yang dibelanjakan dengan Maybankard 2 American Express Card pada Badan
Kerajaan, Institusi Pendidikan dan Pembekal Insurans mendapat 2x TreatsPoints.

1x TreatsPoints bagi setiap RM1 yang dibelanjakan dengan Kad Maybankard 2 MasterCard /
Visa di Malaysia atau di mana-mana sahaja di dunia.

Transaksi berikut tidak diambil kira dalam pengumpulan TreatsPoints:

Transaksi Maybank EzyCash, Maybankard EzyPay Plus, Cash Treats, Cash Advance, dan
Balance Transfer;

Transaksi yang dikembalikan, dipertikaikan, transaksi runcit yang tidak sah atau yang
menipu

pembayaran untuk transaksi, pembayaran yuran keahlian tahunan kad, bayaran faedah, fi
pembayaran lewat, caj untuk pengeluaran tunai;

apa-apa bentuk perkhidmatan dan pelbagaian fi yang lain.

Tertakluk kepada kriteria kelayakan yang dinyatakan di atas, transaksi yang dibuat oleh
Pemegang Kad Tambahan Maybankard 2 Cards juga akan berhak untuk menikmati
TreatsPoints. Walau bagaimanapun, hanya Pemegang Kad Utama akan dapat membuat
sebarang penebusan.

TreatsPoints mesti ditebus dan hanya digunakan oleh Pemegang Kad Utama yang layak.
Penebusan mata ganjaran adalah tertakluk kepada budi bicara tunggal Maybank ("Bank") .
Maybank berhak untuk membatalkan TreatsPoints yang didapati dalam akaun kad kredit.

TreatsPoints yang diberikan akan dikreditkan secara automatik dan ditunjukkan dalam
Penyata Akaun Kad bulanan berikut.

TreatsPoints yang diperolehi tidak boleh dipindah milik. Pemegang Kad tidak dibenarkan
untuk menjual TreatsPoints mereka kepada orang lain.

TreatsPoints hendaklah dikira berdasarkan kadar yang ditentukan oleh Maybank ("Bank")
mengikut budi bicara tunggal dan mutlaknya dari semasa ke semasa.

Maybank berhak untuk menahan atau membatalkan ganjaran TreatsPoints bagi akaun yang
tertunggak, delinkuen, tertutup, akaun bawah siasatan atau Pemegang Kad bawah
pertikaian dengan Bank.

"Maybank berhak untuk mengubah, menukar, menambah, memadam, membatalkan,
menggantung atau menamatkan mana-mana ciri-ciri daripada TreatsPoints (termasuk
tetapi tidak terhad kepada pengurangan dalam ganjaran TreatsPoints) dan untuk
mengubah, menambah atau memadam mana-mana terma dan syarat pada bila-bila masa
mengikut budi bicara mutlaknya dengan memberi Pemegang Kad dua puluh satu (21) hari



12.
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notis melalui www.maybank2u.com.my atau mana-mana saluran lain ynag Maybank
difikirkannya sesuai. "

Penamatan atau penggantungan ciri-ciri TreatsPoints oleh Maybank tidak melayakkan
Pemegang Kad kepada sebarang tuntutan atau pampasan terhadap Maybank untuk
sebarang kerugian atau kerosakan yang ditanggung oleh Pemegang Kad akibat perbuatan
penamatan atau penggantungan.

Dengan membaca terma and syarat ini, Pemegang Kad bersetuju untuk melayani Maybank
laman web di www.maybank2u.com.my pada masa tetap untuk melihat terma dan syarat.
Ini adalah untuk memastikan bahawa mereka sentiasa kemas kini dengan apa-apa
perubahan atau variasi yang dibuat pada terma dan syarat dan mendapatkan penerangan
daripada Maybank mana-mana terma dan syarat yang sekiranya tidak difahami
sepenuhnya.



